
 
 
 
Apparecchi elettrici ed elettronici 
Informazioni per i nuclei domestici privati 
 
  
La legge sugli apparecchi elettrici ed elettronici (ElektroG) contempla una serie di requisiti relativi alla gestione degli apparecchi stessi. Nella 
presente informativa sono raccolti quelli più importanti. 

1. Raccolta differenziata dei vecchi apparecchi 
 

Gli apparecchi elettrici ed elettronici che, giunti alla fine del loro ciclo di vita, devono essere smaltiti, vengono definiti vecchi apparecchi. I 
loro proprietari sono tenuti a raccoglierli separatamente dai rifiuti urbani indifferenziati. Nello specifico, i vecchi apparecchi non devono 
essere gettati tra i rifiuti domestici, bensì consegnati presso gli appositi sistemi di raccolta e restituzione. 

2. Pile, batterie e lampade 
 

Di regola, prima della consegna al centro di raccolta, i proprietari dei vecchi apparecchi devono togliere le vecchie pile e batterie non 
racchiuse nel vecchio apparecchio stesso, nonché le lampade che possono essere rimosse senza essere rotte. Tale operazione non è da 
effettuarsi qualora i vecchi apparecchi vengano sottoposti a una preparazione finalizzata al loro riutilizzo con il coinvolgimento di un ente 
pubblico addetto allo smaltimento dei rifiuti. 

 
 
3. Possibilità di restituzione dei vecchi apparecchi 

 
I proprietari di vecchi apparecchi provenienti da nuclei domestici privati possono consegnare gratuitamente tali apparecchi presso i 
centri di raccolta degli enti pubblici addetti allo smaltimento o presso gli appositi centri realizzati dai costruttori o dai rivenditori ai sensi 
della legge ElektroG. 

 
I negozi con una superficie di vendita degli apparecchi elettrici ed elettronici di almeno 400 m², nonché i negozi di generi alimentari 
con una superficie di vendita totale di almeno 800 m² che offrono apparecchi elettrici ed elettronici più volte all’anno o in modo 
permanente e li mettono a disposizione sul mercato, sono soggetti all’obbligo di ritiro. Questa regola si applica anche per la vendita 
tramite l’utilizzo di mezzi di telecomunicazione, qualora le superfici di stoccaggio e di spedizione riservate agli apparecchi elettrici ed 
elettronici siano di almeno 400 m² o le superfici totali di stoccaggio e spedizione di almeno 800 m². Di regola, i rivenditori devono 
garantire la restituzione offrendo possibilità adeguate a una distanza ragionevole dal rispettivo utente finale. 

 
La possibilità di restituzione gratuita di un vecchio apparecchio presso rivenditori soggetti all’obbligo di ritiro sussiste anche nel caso 
in cui a un utente finale venga consegnato un nuovo apparecchio dello stesso tipo sostanzialmente dotato delle stesse funzioni. 
Qualora un nuovo apparecchio venga fornito a un nucleo domestico privato, da tale sede può anche essere consegnato il vecchio 
apparecchio dello stesso tipo per il ritiro gratuito; ciò vale anche in caso di vendita tramite l’utilizzo di mezzi di telecomunicazione per 
gli apparecchi delle categorie 1, 2 o 4 ai sensi del § 2 par. 1 della legge ElektroG, nello specifico “scambiatori di calore”, ”schermi” o 
“apparecchi di grandi dimensioni” (questi ultimi con almeno una dimensione esterna superiore a 50 centimetri). Al momento della 
conclusione del contratto di acquisto, all’utente finale viene chiesto quali siano le sue intenzioni relative alla restituzione. 
Indipendentemente dall’acquisto di un nuovo apparecchio, presso i punti di raccolta del rivenditore sussiste inoltre la possibilità di 
restituire gratuitamente vecchi apparecchi di dimensioni esterne non superiori a 25 centimetri, limitatamente a tre vecchi apparecchi 
per tipo. 

 
4. Nota sulla protezione dei dati 

 
Spesso, i vecchi apparecchi contengono dati personali sensibili. In particolare, in apparecchi di tecnologia dell'informazione e delle 
telecomunicazioni quali computer e smartphone. Nel proprio interesse, l’utente finale deve quindi tenere presente di essere responsabile della 
cancellazione dei dati presenti nei vecchi apparecchi da smaltire. 

 
5. Significato del simbolo “cassonetto barrato” 

 
Il simbolo del cassonetto barrato regolarmente riportato sugli apparecchi elettrici ed elettronici indica che, giunto alla fine del 
suo ciclo di vita, l’apparecchio deve essere smaltito separatamente dai rifiuti urbani indifferenziati. 

 
 
 
 
 
 

 
Informazioni del produttore ai sensi del § 18 par. 4 della legge ElektroG 


